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) Certified Quality System
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ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA, INTERNET E COMMERCIO
ELETTRONICO PER LE AZIENDE ARTIGIANE

100 ORE
25 ORE IN AULA
75 ORE DI FRMAZIONE A DISTANZA

PREREQUISITI Nessuno

Sviluppare le competenze degli occupati in aziende artigiane per cid che riguarda
OBIETTIVI DEL o , . . . : :

I'utilizzo efficace delle tecnologie informatiche ed il Commercio Elettronico per
CORSO potenziare le capacita competitive dell'impresa

DURATAE
METODOLOGIA

BENEFICIARI | 60 artigiani sulla Provincia di Siena |
TIPOLOGIAAULA | Aula multimediale |

LINGUA DELLE
LEZIONI

ltaliano

PROGRAMMA DIDATTICO

ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA (10 ORE IN AULA E 15 ORE A DISTANZA) |

Concetti Base

MobuLo 1 Windows
Excel
Access
Power Point

INTERNET E POSTA ELETTRONICA (5 ORE IN AULA E 15 ORE A DISTANZA) H

MopuLo 2 Introduzione ad Internet
Reperimento delle informazioni su Internet
La posta elettronica

INTERNET PER L’IMPRESA (5 ORE IN AULA E 10 ORE A DISTANZA) |

Internet a supporto dell’azienda
Portali

MobuLo 3

IL COMMERCIO ELETTRONICO (5 ORE IN AULA E 35 ORE A DISTANZA)

Fare Marketing attraversc Internet

MobuLo 4 Elaborazione di una strategia di web marketing
Il Business to Business

Il Sito Web aziendale

La promozione di un sito
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